VASAROSNMAENYI HUMAN SZOLGALTATO KOZPONT
4800 Vasarosnamény Bartok Béla utca 22.
Telefon; 45/570-218

TAJEKOZTATO
HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A hazi segitségnyujtas keretében a szolgéltatast igénybe vevd személy sajat
lakokornyezetében kell biztositani az 6nall6 életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast.

Intézménylinknél lehetésége van a fent leirt szocidlis alapszolgaltatds — hazi segitségnyljtas -
igénybe vételére. Miikidesi teriilet: Vasarosnamény varos kozigazgatasi teriilete.

A szocidlis ellatast szoban vagy irasban kell kérelmezni. A hatékony tigyintezés érdekében
segitve az eljarasi folyamatot, eldre elkészitett kérelmet biztositunk az On szdmara.

I. KERELEM

1. A kérelmez6 adatait értelemszertien kell kitdlteni.
Tartdzkodasi hely: ahol a kérelmezd jelenleg megtalalhato (pl. korhazban)
Tartasra koteles személy: az a hozzatartozo (hdzastars, gyermek(ek), testvér), aki a
kérelmezd személyi téritési dijat (alacsony jovedelem esetén) kiegésziti.

2. Ha gy dont, hogy az ellatds igénylése mellett dont, huzza ala, vagy jelolje a
négyzetben x-el a megfeleld elnevezést.

3. A kerelemben nyilatkozzon, hogy milyen idSponttol €s milyen gyakorisaggal keéri a
szolgaltatast. Irja be, hogy milyen tipusu segitséget igényel intézményiinktol.

A kérelem eloterjesztésekor mellékelni kell az 9/1999. (X1.24) StCsM rendelet 1. szamu
melléklete szerinti

¢ [Egészségi allapotra vonatkozo igazolast melyet haziorvosa, vagy kezeldorvosa tolt ki

A jovedelemnyilatkozatban a rendszeres havi jovedelmet kell feltiintetni (foglalkoztatasbol
szarmazo jovedelem, nyugdij, ¢letjaradek, foldjaradek, fogyatékossagi tamogatas, stb.).
Utmutatot mellékeltiink a kitoltéséhez.

Itt kell bejeldlni azt is, ha az 1993. évi IIL. térvény 117/B §-a szerint a mindenkori intézményi
téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését az ellatast igényld vagy a téritési dijat
megfizetd mas személy vallalja-e. Igen valasz esetén a jovedelem nyilatkozat tovabbi részét
nem kell kitdlteni. Fontos tudnival6 ebben az esetben, hogy az ellatast ily modon igényldé nem



kertil eldnydsebb helyzetbe, mint ha a vallalast 6, vagy a téritési dijat megfizetd mas személy
nem tenné meg.

A kérelmet, az elhelyezést kéronek kell aldairnia. Ha gondnoksag ala van helyezve (birdsagi
hatarozattal) a gondnok (tdrvényes képviseld) alairdsa is sziikséges. Ha a kérelmezd betegsége
miatt nem képes aldirni, akkor az alairas helyén a kovetkezd szerepeljen: alairas képtelen.

Ha analfabéta, akkor 3 db x-et irjon, és 2 tant irja ala (név, lakcim, szig.sz.)

A Kerelemhez csatolni kotelezo:

= Cselekvoképességet kizaro, illetve korlatozd gondnoksag esetén a birdsagi
hatarozatot.

= Jdeiglenes gondnoksag esetén a gyamhivatal beleegyez0 hatarozata sziikséges.

= Személyi igazolvany, lakcimkartya, adokartya, kdzgyogyigazolvany (ha van),
TAJ kartya, nyugdijas torzslap fénymasolatat,

= Zéardjelentési masolatat.

Az életkort személyazonositasra alkalmas személyi igazolvannyal, masolataval kell igazolni.

A beadott kérelmet nyilvantartasba vessziik, az intézményvezeté dontésérdl értesiti. Elutasitas
esetén irasban kozli Onnel, ha a jogosultsiga nem dll fenn a szolgaltatds igényléséhez
kapcsolédéan. Amennyiben On ezzel nem ért egyet, vitatja, 8 napon beliil a fenntartéhoz
Vasdrosnamény Viros Onkormdnyzata 4800 Visdrosnamény Tamdsi Aron it 1. fordulhat
jogorvoslati lehetéségért.

A kérelem beérkezését kovetden intézményiink munkatarsai meglatogatjak Ont a
tartozkoddsi  helyén egyszerlisitett el6gondozas céljabol, hogy tajékozddjanak
életkoriilményeirdl, és egészségi allapotarol, valamint mérlegeljiik azt, hogy az intézmény
altal nyujtando szolgaltatas megfelel-e az 6n allapotanak és sziikségleteinek. T4jékoztatjuk a
szolgéaltatas tartalmarol.

I11.A hazi segitségnyujtas biztositasahoz sziikséges a gondozasi sziikséglet vizsgalata,

amelyet az intézményvezetéje vagy altala megbizott személy végez el.

Az ennek megéllapitasara szolgdld gondozasi sziikséglet vizsgalatat, értékelését, az
egyszerisitett elégondozas szakaszdban végezziik el a tartdzkodédsi helyén. Az errdl
elkésziilt igazolast €s értékeld lapot irasban kiildjiilk meg onnek. A hazi segitségnytjtast a
megallapitott napi gondozasi sziikségletnek megfeleld idétartamban, de legfeljebb napi 4
oraban kell nyujtani.

Ha a gondozasi sziikséglet a napi 4 6rat meghaladja, kérelmezheti a bentlakésos intézményi
ellatds igénybevételét. Amennyiben kérelmezi a bentlakédsos elhelyezést az intézményi
elhelyezés idopontjdig napi 4 draban torténd hézi segitségnytjtasra jogosult.

A hazi segitségnyujtast igénylonek a szolgaltatds gyakorisagara vonatkozé igényét az Szt.
63. § (7) bekezdésének keretei kozott kell figyelembe venni. Ha a szolgaltatast igénybe vevo



nem igényli a gondozasi sziikséglet vizsgalatarol kidllitott igazolas szerinti napi 6raszamnak
megfeleld idotartamu hazi segitségnyujtast, a szolgaltatast az altala igényelt id6tartamban
kell nytjtani. A szolgaltatast igénybe vevé személy a gondozasi sziikséglet vizsgalatarol
kiallitott igazolds szerinti, vagy az altala igényelt, anndl alacsonyabb napi 6raszamnak
megfeleld id6tartamti hazi segitségnyujtast hetente - a hét egy vagy tobb napjara -
Osszevontan is igénybe veheti.

Abban az esetben, ha gondozasi sziikséglete nem éri el a napi egy 6rat nem jogosult a hazi
segitségnyujtas ellatasra. Természetesen jogorvoslati lehetdségért fordulhat fenntartonkhoz,
ha nem ért egyet az igazolason feltiintetett gondozasi sziikséglet mértékével ——
Vasdrosnamény Viros Onkormdnyzata 4800 Visdrosnamény Tamdsi Aron ut 1. felé
nyujthat be-.

IV. Az ellatas igénybevételének megkezdése elott az intézményvezetéje megallapodast kot
az ellatast igénylovel, illetve torvényes képviselgjével

A megadllapodas tartalmazza:
e az ellatas kezdd idOpontjat,
az ellatas id6tartamat,
a szolgaltatas formajat, modjat, korét,
a téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyokat
az ellatas megsziintetésének madjait, eseteit.

V. Szolgaltatasaink:

Hazi segitségnyujtas keretein beliil gondoskodunk:

- azokrdl az iddskort személyekrdl, akik otthonukban dnmaguk ellatidsara sajat er6bdl nem
képesek és roluk nem gondoskodnak,

- azokrol a pszichiatriai betegekrdl, fogyatékos személyekrdl, valamint szenvedélybetegekrol,
akik allapotukbol adéddan az 6nallo életvitellel kapcsolatos feladataik ellatasaban segitséget
igényelnek, de egyébként 6nmaguk ellatasara képesek,

- azokrol az egészségi allapotuk miatt radszoruld személyekrdl, akik ezt az ellatasi format
igénylik,

- azokrdl a személyekrdl, akik a rehabilitacidt kovetden a sajat lakokornyezetiikbe torténd
visszailleszkedés céljabol tamogatast igényelnek 6nallo életviteliik fenntartasahoz

Segitséget nyujtunk ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevé fizikai, mentalis, szocialis
sziikséglete

- sajat kornyezetében,

- ¢letkoranak, ¢€lethelyzetének €s egészségi allapotdnak megfelelden,

- meglévd képességeinek fenntartdsaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott
legyen.

A hazi segitségnytjtast igénybe vevok jelentds hanyada a ndk korébdl keriil ki, azok koziil 1s
kiemelkedden magas a 70 éven feliiliek aranya.

A gondozok altal végzett tevékenyséegek megoszlasat az alabbiak szerint jellemezhetjiik




VI.

a.) rendszeresen igénybe vett gondozési tevékenységek
- segitd kapcsolat kialakitdsa és fenntartasa az igényldvel
- kozremiikodés a személyi és lakokornyezeti higiéné megtartasdban
- kozremiikodés az igényld haztartasanak vitelében
- elégondozast végzo személlyel valo egyiittmiikodés
- orvos altal eldirt apolas-gondozasi feladatok elvégzése (elsésorban az apolasi tervvel

rendelkezd gondozottak igénylik rendszeresen, a tobbiek alkalomszertien)

- a lakashoz tartozd kozvetlen udvaron 1évé fak bokrok metszése, viragoskert
gyommentesitése, flinyirds, favagas, apritds, tarold helyiségbe, lakdsba behordas, téli
tiizeld bekészitése, parlagfii mentesités, a lakohaz eldtti jarda utcai front rendben tartasa,
konyhakert asds, pince — garazs - padlas takaritasa)

b.) alkalmanként igénybe vett tevékenységek
- segitségnyujtas az igénybe vevo €s kornyezete kozotti kapcsolattartasban
- szocialis ellatasokhoz vald hozzajutas segitése
- szocialis bentlakésos intézménybe valo bekdltoztetés segitése

Hazi segitségnyujtasban a kovetkezo szolgaltatasokat biztositjuk:

a) aszemélyi gondozas keretében gondozas és haztartasi segitségnyujtas,
b) szocialis segités keretében haztartasi segitségnyujtast szolgaltatasi elemet biztosit.

gondozas: az igénybe vevo bevonasaval torténd, tervezésen alapulo, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb ideju testi-lelki tdmogatasa, fejlesztése, amely elOsegiti a
koriilményekhez képest legjobb ¢életmindség elérését, illetve a csalddban, tarsadalmi
statuszban valo megtartasat, visszailleszkedését,

szocidlis segités : az igénybe vevo segitése mindennapi életvitelében, személyes kornyezete
rendben tartdsaban, mindennapi tligyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek
kielégitésére szolgald lehetdségek és eszkozok biztositdsa, ha ezt sajat haztartasaban vagy
annak hidnyaban nem tudja megoldani,

Rendszeres hazi segitségnyujtas csak fertozésmentes lakokornyezetben rendelheto el.

A gondozoi tevékenységet szocialis gondozd végzi. A gondozd napi  gondozési
tevékenységérdl a kiilon jogszabaly szerinti gondozasi naplot vezet.

IV. Az ellatott panaszaval elsésorban az intézmény vezetdjéhez Koncz Edindhoz
fordulhat. Amennyiben panasza megoldasaval nem elégedett a fenntartét Visdarosnamény
Varos Onkormanyzata 4800 Vasarosnamény Tamasi Aron ut 1.,

A szolgaltatast végzo és az igénybe vevo kozotti kapcsolattartas médja



VII.

Hazi segitségnyljtas esetén a szolgaltatd a szolgaltatdsi igényre vonatkozo kérelem
benyujtasatol kezddédden, az igényldvel, illetve az igényld térvényes képviseldjével, az
intézmény szocialis szolgaltatast végzé dolgozojan keresztiil az ellatott otthonaban
személyesen napi kapcsolatot tart fenn.

A szolgaltatast igénybevevonek kapcsolattartasi lehetdsége van telefonon, faxon, postai,
elektronikus tton.

Téritési dij

A téritési dij megallapitdsa a vonatkozd - a szocidlis ellatasokrol és szocialis igazgatasrol
sz6l6 1993. III. tv valamint a személyes gondoskodast nyujtdé szocidlis ellatasok téritési
dijarol szold 29/1993. Korm. rendelet - jogszabalyok alapjan torténik.

Az intézményvezetd az intézményi ellatds (szolgaltatds) nyujtasanak megkezdését
megeldzdéen megvizsgalja az ellatast igényld havi jovedelmét. Jovedelmi viszonyairdl (a
jovedelemnyilatkozat II., és nyugdijszelvénye alapjan) igazolast allit ki az intézmény szdmara.
Az igényld felel a jovedelemnyilatkozatban szerepld adatok valosagtartalmaért! Az igazolas
alapjan allapitjuk meg a személyi téritési dijat.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatott rendszeres havi jovedelmének 25 % - at.
Nyilatkoznia kell irasban is, hogy az 1993. évi III. torvény 117/B. § - a szerint a mindenkori
intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését az ellatast igényld vagy a
téritési dijat megfizetd mas személy vallalja-e.

Az intézmény fenntartdja Vasarosnamény Vdros Onkormdnyzatinak Képvisel6-testiilete 4800
Vasarosnamény Tamasi Aron ut 1. évente kétszer valtoztathat a téritési dij 6sszegén.

Ha az ellatott eltartasi szerzOdést kotott, akkor az eltarté koteles havonta az intézményi
téritési dij megfizetésére.

A téritési dijat készpénzben az intézmény hazipénztaraba torténd befizetéssel, vagy lehetdség
szerint atutalassal kérjik rendezni mindig az adott honap 10. napjdig. Atutalds esetén
kozlemény rovatba kérjiik feltiintetni az ellatott nevét.

IX. Az ellatott személy intézményi jogviszonya, ellatasa megsziinik:

o akérelmezd kérésére azonnal,

o ha a kérelmez6 kéthavi személyi téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz
eleget, feltéve, ha az intézményvezet$ felszolitasara 8 napon beliil azt nem
teljesiti,

 az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

e ajogosult halalaval,

o a hatarozott idére sz0ld6 Megallapodas esetében a hatarozott id6 leteltét
kovetden



Koszonom, hogy téjékoztatonkat figyelmesen atolvasta. Tovabbi kérdéseivel forduljon
hozzédm bizalommal.

Vasarosnamény, 2020.
Koncz Edina
Intézményvezetd



